
在线学习成功的建议 

为您的孩子提供一个工作空间。 

电脑需要放在一个平的表面上。 

(不要让您的孩子把电脑放在膝盖上使用。) 

当电脑上的相机打开的时候，每个人都可以看到您的孩子在哪里工作。 

学生可以通过他们的谷歌电邮账户给教师发电邮。 

(学号@fcpsschools.net). 

学生也可以通过谷歌电邮和他们的咨询指导教师和其他学校工作人员联系。 

家长邮件将不会通过fcpsschools.net发送 

在以下地方查询作业和通知 

FCPS 24-7 Learning 

或者 

Google Classroom 

帮助您的孩子遵守时间表 

让您的孩子按照时间表与老师见面。您的孩子可以利用其他日子完

成指定的作业，并在需要时报到。 

鼓励孩子以开放、灵活的态度，一起学习这种新的方式。 
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技术故障排除指南 

进入费郡公立学校谷歌教育套件 

我需要什么? 

我如何登录? 

    打开Google Chrome 

访问www.fcpsschools.net 

输入您孩子的7位数学号，然后点击Next 

输入您孩子的费郡公立学校密码，然后点击Next 

点击右上角的3x3应用程序，进入Gmail 

进入一个网站 

1. 刷新网页，点击

刷新图标。 

2. 尝试使用其他浏览器。

3. 检查互联网连接。

连接互联网 

1. 切断连接，然后重新连接到互联网上。

2. 重新启动装置。

进入Blackboard Collaborate Ultra 

我需要什么? 

如何参加会议? 

您的孩子将在他们的费郡公立学校谷歌电邮 

(fcpsschools.net) 账户中受到一封电邮，其中有链接。 

确保学生检查列出的课程，保存或为邮件打上星号，

并确保不分享邮件，因为它包含个人链接。 

需要技术帮助吗? 

尝试以下一种办法。 

向您学校的技术专家 (TSSpec) 或教师

寻求帮助。 

如果您有困难，需要技术支持，请

使用家庭技术支持在线门户输入请

求: 

https://itweb.fcps.edu/itsupport/ 

(8月26日开始使用) 

给费郡公立学校家长信息热线打电话寻求帮

助。 

571-423-4957

 571-423-4952

571-423-4953

571-423-4954

 571-423-4951

571-423-4950

571-423-4955

571-423-4956

http://www.fcpsschools.net/

